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a) CONTEXTE : 
• Obligations  de digitalisation de la Charte Erasmus+ 2021/27
• Retard français dans la mise en place d’outils spécifiques RI pour la mobilité

internationale, non pris en charge par les providers existants (MoveOn, Mobility 
Online…)

• Peu de plateforme dédiées catalogue de cours en ligne (base : pick-your-courses)
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b) OBJECTIFS et OPPORTUNITES :
• Développer des services numériques de scolarité qui répondent aux spécificités de la 

mobilité internationale entrante (étudiant, stagiaire)
• Permettre à tout établissement français d’utiliser la plateforme SMILE quel que soit son 

système d’information de scolarité, « On Premise » ou en mode « SaaS »
• A terme, se connecter avec l’outil PEGASE  (système de scolarité actuellement en

développement par le projet PC-SCOL (AMUE/Association Cocktail) et qui devrait
progressivement équiper tous les établissements à l’horizon 2025

• Et rattacher le portail SMILE avec Erasmus Without Papers, 
réseau européen d’échanges de données , 
par ex. Via l’app mobile E+ pour les étudiants
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a) Projet à dimension nationale avec comme porteur : Université de Caen 
Normandie (VPRI, VP NUM, DSI et carré International) et comme partenaires
associés : Université de Strasbourg (VPERI, VPNUM, DNUM et DRI) et 
Association ESUP-Portail.

b)  Ce projet a recueilli l’adhésion et le soutien de l’association RISUP 
(directeurs RI) et de l’Agence Erasmus+ France. Il a aussi été présenté à Jean-
François Langlamet, expert métier du projet Pégase - PC-SCOL.
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La plateforme SMILE comprendra les outils spécifiques RI de la gestion de la 
scolarité suivants : 
> En amont de la mobilité : catalogues de cours spécifiques relié, plateforme de 
contrats d’études et ressources de préparation à la mobilité internationale…
> Pendant la mobilité : intégration des inscriptions administrative et 
pédagogique, et de l’identifiant international unique (ESI)  pour faciliter le 
déploiement des outils numériques européens, 
> Après la mobilité : éditions des relevés de notes et suppléments au diplôme, 
transcription automatisée dans les différents systèmes de notation, enquête 
qualité…
Pour le pilotage : extraction de données et édition d’indicateurs pertinents 
pour le suivi des activités et la gestion de crise
Tout ce qui sera développé par SMILE intègrera Pégase-PC Scol et EWP (E+digital)

III. SMILE : une plateforme en ligne regroupant l’ensemble 
des outils de scolarité  spécifiques pour la mobilité internationale entrante



IV. INTÉGRATION DE L’OUTIL SMILE 



a) Lauréat en février 2022 de l’appel à projets « Services Numériques Aux 
Étudiants » de la direction générale de l'enseignement supérieur et de l'insertion 
professionnelle (DGESIP) du MESRI. 
Dossier suivi par le conseiller numérique DGESIP  : Xavier MAILHOS

b) Durée : 2022 jusqu’au 31 aout 2023

c) Budget total : 400 000 euros dont 297 500 euros de financement « services 
numériques aux étudiants ».

d) L’université de Caen et l’université de Strasbourg vont devoir recruter 4 
personnels pour ce projet : 
Caen : 1 chef de projet, 1 développeur informatique et 1 chargé 
d’animation/communication
Strasbourg  : 1 administrateur Système
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a) Un comité de pilotage  rassemblant les  politiques  et  décideurs associés (comité
opérationnel,  Vice-présidents Relations Internationales + Numériques des universités de 
Caen et de  Strasbourg, 1 représentant de l’association RISUP, 1 représentant de l’agence
nationale Erasmus+, 1 représentant du projet Pégase PC-SCOL).

b) Un comité opérationnel du projet (Directeurs relations internationales et Directeurs
système d’information des universités de Caen et de Strasbourg + le chef de projet).

c) 2 comités utilisateur experts métiers (relations internationales, scolarité) en s’appuyant
sur les reseaux existants : commission digitalisation RISUP et utilisateurs Pickyourcourses
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Jalon Echéance

Lancement 02/2022
Définition fonctionnelle fine et définition technique fine 03/2022

AG RISUP : présentation experts métiers 03/2022

intégration ESI
et back-office étudiant 04/2022

Mise en place des connecteurs pour l’importation de l’offre de formation Erasmus 06/2022

Webinaire Agence Erasmus+ 
https://digital.erasmusplus.fr/kit_utilisateurs 07/2022 sous réserve

Présentation EAIE Barcelone 2022 
https://www.eaie.org/barcelona.html 09/2022

Présentation au ESUP Days 09/2022
Webinaire de présentation ESR 10/2022 sous reserve

modèle « SaaS » avec ESUP 12/2022
back-office pour l’administration 01/2023

définition des indicateurs 03/2023
Travail Bilan projet Mi 2023

VII. RETROPLANNING 2022 / 2023

https://digital.erasmusplus.fr/kit_utilisateurs
https://www.eaie.org/barcelona.html
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